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Madde 2 - Konusu ve Niteligi

Isbu Sézlesmenin konusu, Madde 3'te yer alan finansal hizmet ile ilgili Taraflarin karsilikli hak
ve yukumlulUklerinin belirlenmesidir.

Madde 3 - Sozlesme Konusu Olan Hizmetler

Bu sbzlesmenin konusu, ALICIya HiZMET SAGLAYICI tarafindan ... hizmetinin
sunulmasidir.
ALICI, bahse konu hizmeti kendisiile ilgili olarak temin edebilecegi gibi G¢cuncu kisiye iliskin
olarak da talep edebilir.


http://www.kkb.com.tr/
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ALICI, isbu sozlesmeye konu hizmetin, 3. kisiye iliskin bilgi/belge/skor ya da endeksin
temin edilmesine iliskin oldugu durumlarda; bahse konu hizmetin saglanabilmesinin bilgisi
talep edilen Gguncu kisinin onay ya da muvafakatine bagl oldugunu, ilgili kisinin onay ya da
muvafakatinin olmamasi durumunda hizmetin saglanamayacagini, bilgi/belge/skor ya da
endeksini temin ettigi 3. kisiye iliskin olarak ilgili kisinin onay ve muvafakati kapsaminda
kendisi ile paylasilan bilgilerin, ticari iliskileri i¢cin herhangi bir dneri icermedigini, bahse
konu bilgileri ticari degerlendirmelerinde kullanip kullanmayacadinin ALICI'nin ihtiyarinda
oldugunu ve bu bilgilere dayanarak alacad ticari kararlarin sonuclarindan ve bahse konu
hizmetin verilebilmesi amaciyla HIZMET SAGLAYIClya aktaracag Uclincii kisiye ait
bilgilerin dogrulugundan/guncelliginden sorumlu oldugunu kabul eder.

Madde 4 - Hizmetlerin Niteligi

4.1 HIZMET SAGLAYICI tarafindan ALICI'ya saglanacak hizmet tamamen ALICl'ya 6zel olup,
ALICI, s6z konusu hizmetin tiiriine bagl olarak kendisi ile yalnizca HIZMET SAGLAYICI
tarafindan gergeklestirilen bir analiz sonucunun paylasilacagini, analiz sonucu ile ilgili
herhangi bir degerlendirme yapilmadigini/yapilmayacagini pesinen kabul eder.

HIZMET SAGLAYICI tarafindan ALICI'ya saglanacak hizmet kapsaminda iletilen bilgi ya da
bilgiler, belli bir skor/not ya da endeks, Bankalar, finansal kuruluslar ya da tcuncu kisiler ile
ALICI arasinda gercgeklestirilmek istenen kredi/urtin/hizmet iliskisinin kurulacagina dair
bankalar, finansal kuruluslar ya da Ug¢Uncu kisiler adina bir taahhUt ve beyan niteligi
tasimamaktadir ve yatirim tavsiyesi niteliginde degildir. Bu bakimdan ALICI, almis oldugu
hizmetin sonucuna istinaden kredi/urun/hizmet talebi ile bir Banka/Finansal Kurulus ya da
herhangi bir GglnclU kisiye basvurmasi durumunda yapilacak olan degerlendirmenin
HIZMET SAGLAYIClI'dan temin ettigi hizmet sonucu ile ilgili olmadigini ve ALIClya
kredi/urun/hizmet saglanip saglanmayacagi ve/veya hangi kosullar ile saglanacaginailiskin
nihai degerlendirmeninilgili Tarafin ihtiyarinda bulundugunu, kabul ve beyan eder.

4.2 ALICI, isbu Sézlesme kapsaminda saglanan hizmetin, HIZMET SAGLAYICI tarafindan
hizmetin ifa edildigi anda ALICI ile ilgili mevcut finansal verilere istinaden
olusturuldugunu, bu nedenle kendisine iletilen bilgi/not/skor/endeks ...vb analiz
sonuglarinin degisken oldugunu pesinen kabul ve beyan eder.



INDEKS

Isbu Sézlesme'ye konu hizmet, HIZMET SAGLAYIClya banka ve finansal kuruluslar
tarafindan iletilen veya baska veritabanlarindan elde edilen bilgiler ile bu bilgiler
kullanilmak suretiyle Uretilen not, skor veya endekslerden olusan raporlardan
faydalanilarak verilmektedir.

Bu nedenle HIZMET SAGLAYICI, hizmet sonucuna istinaden ALIClya iletilen bilgi ve
degerlendirmelerin  dog@rulugu, tamligi ve gquncelligi hakkinda hig¢bir garanti
vermemektedir. Bu bilgilerin hatall, eksik olmasi ya da glncel olmamasi hizmetin ayipli
oldugu seklinde dedgerlendirilemeyecektir. Rapor iceriginde yer alan bilgi/skor ya da
endeksin yanlis veya eksik olmasindan ya da www.findeks.com adresinde ilan edilen
sebeplerle hic iretilememesinden HIZMET SAGLAYICI sorumlu degildir. ALICI'nin bu
nedenle HiZMET SAGLAYICI'dan iicret iadesi dahil hicbir talep hakki yoktur. Ucilinci kisiye
iliskin rapor alimlarinda Ucuncu kisi tarafindan onay verilmemesi sebebiyle raporun
dretilememesi halinde ALICI'nin hizmet bedeline iliskin iade alma hakki sakhdir.

Madde 5- Taraflarin Hak ve Yiikiimliiliikleri

5.TALICI'ninisbu Sozlesme’ye konu hizmetin temin edilmesi strecinde elde ettigi/edecedi
bilgiler gqizli bilgi niteliginde olup, bu bilgilerin gizliliginin saglanmasindan ALICI
sorumludur.

5.2 HIZMET SAGLAYICI tarafindan ALICl'ya saglanan hizmet ile ilgili olarak ALICI ile
paylasilan bilgi ve belgeler, ALICl'ya ait bilgilerin yani sira banka bilgilerini ya da G¢uncu
kisilere ait bilgileri de ihtiva edebilmektedir. Bu kapsamda, ALICI s6zlesmeye konu hizmet
neticesinde temin edecedi bilgi, belge, rapor ve igerigini Uguncu Kkisilerle
paylasmayacagini aksi halde her tirlt hukuki ve cezai sorumlulugun kendisine ait olacagini
kabul ve beyan eder.

5.3 HIZMET SAGLAYICI tarafindan ALICl'ya, internet, mobil, iletisim merkezi...vb HIZMET
SAGLAYICl'ya ait mevcut ve ileride gelistirilebilecek yeni kanallardan hizmet verilecek
olmasi, donanim ve yaziim temini hususunda herhangi bir HIZMET SAGLAYICI taahhiid(i
olusturmaz. ALICI, hizmetlerin saglandigi kanallara erisimini saglayacak gerekli ve yeterli
donanim ve yazilimi kendisi temin etmekle yakumludur.

5.4 ALICI, HIZMET SAGLAYICI'nin kusuru olmaksizin, isbu sézlesmenin yiriirliikte oldugu
suUre icerisinde herhangi bir zamanda olusabilecek ariza ve sair teknik sebeplerile
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FINDEKS (yeligi ve buna bagli olarak temin edilen / edilecek hizmetlere ara ve son
verilmesinden ya da hizmetin kesintiye ugramasindan, ayni sekilde donanim, yazilhm,
internet sunucusundan ve telefon hatlarindan kaynaklanan aksakliklar sonucu
olusabilecek hatalar, zararlar, gecikmelerden HIZMET SAGLAYICI'nin sorumlu
olmayacagini ve bdyle bir durumda HIZMET SAGLAYICI'dan bahse konu hizmetin temin
edilememesi halinde o hizmete iliskin 6denmis bedelin iadesi disinda veya hizmetin geg
temin edilmesi ... vb durumlarda herhangi bir nam altinda hak, alacak ve tazminat
talebinde bulunamayacagini, pesinen kabul, beyan ve taahhut eder.

Madde 6 - Kisisel Verilerin Korunmasi

6.1 ALICI, isbu S6zlesme ve ekleri kapsaminda HiZMET SAGLAYICI'ya ilettigi, islem Yetkilisi
ve/veya Rapor Almaya Yetkili Gcuncu kisilere ait kisisel veri niteliginde bilgilere iliskin
olarak, 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu kapsaminda tUm sorumlulugun
kendisine ait oldugunu ve ilgili kisilerin kisisel verilerini HIZMET SAGLAYICl'ya iletmeden
once bu kisileri bahse konu kisisel verilerin hangi amacla paylasildigina, bu verilerin
HIZMET SAGLAYICI tarafindan ALICl'ya iliskin islemlerin vyiiritiilebiimesi amaciyla
islenebilecegine iliskin bilgilendirerek, rizalarini temin etmis oldugunu kabul ve beyan eder.

6.2 ALICI, isbu s6zlesmeye konu hizmetin, 3. Kisiye iliskin bilgi/belge/skor ya da endeksin
temin edilmesine iliskin oldugu durumlarda; bahse konu hizmetin saglanabilmesinin bilgisi
talep edilen GgUncu kisinin onay ya da muvafakatine bagl oldugunu, ilgili kisinin onay ya da
muvafakatinin olmamasi durumunda hizmetin saglanamayacadini pesinen kabul ve beyan
eder. ALICI'nin Gguncu kisiye ait bilgi/belge/skor ya da endeksin temin edilmesi amaciyla
hizmetten faydalandigi ve ilgili Gglincu kisinin rizasi ile bu verilerin ALICl'ya iletildigi
durumlarda,

ALICI,

i sbu s6zlesme konusu hizmetin alinabilmesi amaciyla HiZMET SAGLAYIClya iletecedi 3.
Kisi verileri ile ilgili olarak, ilgili kisiyi aydinlattigini ve gereken durumlarda acik rizasini
aldigini/alacagini,

1 Bahse konu verilerin gizliligini saglamak amaciyla 6698 sayili Kisisel
Verilerin Korunmasi Kanunu kapsaminda gerekli tum idari ve teknik tedbirleri
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aldigini/alacagini,

I Bahse konu verinin kendisi tarafindan islenmesine iliskin olarak veri isleme
amacini da icerecek sekilde Ucuncu kisiyi aydinlattigini/aydinlatacagini,

1 Ayrica ALICI'nin veriisleme faaliyetleriile ilgili olarak agik riza gereken
durumlarda bu konudaki yukumlulugun kendisine ait oldugunu,

I HiZMET SAGLAYICI tarafindan hizmet kapsaminda kendisine iletilecek
verileri aguncu kisilere aktarmayacagini ve veri isleme amacinin sona ermesi halinde
derhal silecegini/imha edecegini,

pesinen kabul, beyan ve taahhut eder.

Madde 7 - Hizmetin ifa Sekli

Bu s6zlesme kapsamindaki hizmet, temin edilecek hizmetin niteligine bagli olarak FINDEKS
Finansal Hizmet Platformu'nun (“FINDEKS”) tiim kanallari tizerinden ya da Misteri iletisim
Merkezi vasitasiyla ifa edilecektir. HIZMET SAGLAYICI'nin hizmet tiiriine bagl olarak,
hizmetin ifa edildigi kanallari degistirme, c¢esitlendirme, hizmetin verildigi kanallari
sinirlandirma hakki saklidir.

Madde 8 - Hizmetin ifa Zamani

Sozlesmenin kurulmasiyla birlikte, ALICI s0zlesmeye konu hizmet bedelini 6deme borcu
altina girecektir. Bu durumda hizmet, hizmet bedelinin tamamen tahsil edilmesi akabinde
isbu Sézlesme’de belirlenen hizmet kosullarina uygun olarak ifa edilecektir.

Madde 9 - Hizmet Bedeli

........ hizmetine iliskin bedel katma deger vergisi (KDV) dahil toplam ... TL'dir. Bu bedel,
ALICI tarafindan HIZMET SAGLAYICl'ya s6zlesmenin kurulmasindan sonra derhal ve tek
seferde ddenecektir.

Odeme, kredi karti ile yapilabilecedi gibi HIZMET SAGLAYICI tarafindan belirlenen ve ALICI
tarafindan onaylanan diger deme yontemleri ile de yapilabilecektir.

ALICI tarafindan isbu sO6zlesmeye konu hizmetin, 3. Kisiye iliskin bilgi/belge/skor ya da
endeksin temin edilmesine iliskin oldugu durumlarda; 3. Kisi tarafindan 24 saat igerisinde
onay verilmemesi halinde bahse konu hizmet verilemeyecedinden, hizmet bedeli ALICI'ya
en gec¢ 2 is gunuicerisinde iade edilecektir.
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Odeme, kredi karti ile yapilabilecegi gibi HiZMET SAGLAYICI tarafindan belirlenen ve
ALICI tarafindan onaylanan diger 0deme yontemleriile de yapilabilecektir.

ALICI tarafindan isbu sozlesmeye konu hizmetin, 3. Kisiye iliskin bilgi/belge/skor ya da
endeksin temin edilmesine iliskin oldugu durumlarda; 3. Kisi tarafindan 24 saat
icerisinde onay verilmemesi halinde bahse konu hizmet verilemeyecedinden, hizmet
bedeli ALICl'ya en ge¢ 2 is gunu igerisinde iade edilecektir.

Madde 10 - S6zlesmenin Suresi

Bu sozlesme ALICI tarafindan hizmet bedelinin ddenmesi ve hizmetin ifa edilmesi ile
herhangi bir bildirime gerek kalmaksizin sona erecektir. Ancak taraflarin gizlilik ve kisisel
verilerin korunmasit ile ilgili yuUkimlUlukleri suresiz olarak yururlikte kalacaktir.

Madde 11 - Sozlesmenin Feshi

Taraflar arasinda isbu Sozlesme'nin akdedilmesini takiben ALICI tarafindan hizmet
bedelinin derhal ddenmemesi halinde, sdzlesmeye konu hizmet verilmeyecek ve ayrica
bir bildirime gerek olmaksizin sozlesme kendiliginden fesholacaktir.

Madde 12 - Cesitli Hikumler
12.1 ALICI bu s6zlesmeyi ve sozlesmeden dogan hak ve alacaklarini G¢lncu kisilere
devredemez.

12.2 TARAFLAR, isbu s6zlesmenin uygulanmasi ve hizmetin ifasiile ilgili olarak aralarinda
cikabilecek her tiirlti uyusmazliklarin ¢éziimlenmesinde; HIZMET SAGLAYICI'nin defter,
kayit ve belgeleri ile ses kayitlarinin, ilgili GSM operatoru kayitlarinin, 6100 Sayili Hukuk
Muhakemeleri Kanunu'nun 193. maddesi geredi munhasir delil olacagini, herhangi bir
hususun ispati i¢in birbirlerine yemin teklif etmeyeceklerini, yemin teklif haklarindan
feragat ettiklerini kabul ve beyan ederler.



INDEKS

12.3isbu Sozlesme'nin gerek uygulanmasi gerekse yiriirligli hakkinda Tiirkiye
Cumhuriyeti Kanunlari gecgerli olup, S6zlesme'nin uygulanmasindan dogacak her turli
uyusmazlikta istanbul Anadolu Mahkemeleri ve icra Daireleri yetkilidir.

12.4 Taraflar, Madde Tde yer alan bilgilerinin dogru, eksiksiz ve guncel oldugunu ve adres
degisikliklerini yazili olarak karsi tarafa bildirmedikleri sirece bu adreslere yapilacak
tebligatlarin gecerli sayillacagini kabul ve taahhtt ederler.

Madde 13 -S6zlesme ve Eklerinin Teslimi

HIZMET SAGLAYICI, isbu sdzlesmeye konu 6n bilgilendirme formunu Sézlesme’nin ALICI
tarafindan onaylanmasindan once, ALICl'ya sunarak, sozlesmenin igerigi ve aleyhe olabilecek
hususlar ile ilgili olarak ALICI'y1 bilgilendirmistir.

Ancak, TARAFLAR, HIZMET SAGLAYICI'nin 6n bilgilendirme formunda yer alan hususlara
ilaveten Elektronik Ticaretin Dizenlenmesi Hakkinda Kanun ve alt dizenlemelerde yer alan
bilgi verme yukumltligu kapsaminda ayrica bir bilgilendirme yapmayacagl hususunda
mutabik kalmislardir.

ALICI tarafindan onaylanan isbu Sozlesme’nin ve Sézlesme Oncesi Bilgilendirme
Formunun bir 6rnedi kalici veri saklayicisiaraciligiile ALICI tarafindan belirtilen elektronik
posta adresine gonderilmistir.

KKB KREDI KAYIT BUROSU

ALICI
A.S.

Imza

Unvan

Tarih
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