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Findeks Kredi Notu, kigilerin bireysel nitelikli kredi, kredi karti ve
kredili mevduat hesabi bor¢larini 6deme aligkanliklarinag, borg
durumlaring, yeni kredili trdn ve kredi kullanim yogunluklarina
gore istatistiksel olarak hesaplanan nottur.

Findeks Kredi Notu 1ile 1900 arasinda degisir ve not 'den 1900'e
dogru ilerledikce risk seviyesi azalir.

Uyeler tarafindan kendilerine ait Findeks Kredi Notu temin
edilebilecegi gibi, 3. Kigilere iligkin Findeks Kredi Notu da talep
edilebilir. Ancak 3. Kigiye ait Findeks Kredi Notu'nun 6grenilmek
istendigi durumlarda, kredi notu talep edilen Gguncu kisinin onay
vermesi halinde ve bu sartla Findeks Uyesi sorgulamak istedigi
uguncu kiginin kredi notuna erigebilir.

KKB Kredi Kayit Burosu A.S.; Findeks Kredi Notu'nun istatistiksel
acgidan guglu bir gésterge olarak kalmasi igin intiyag duyulmasi
halinde kredi notunun hesaplama yéntemini, istatistiksel
parametreleri degistirme veya gelistirme hakkina sahiptir.

Findeks Kredi Notu, Uyeler/kigilerin finansal durumlarini
degerlendirebilecekleri/takip edebilecekleri bir nottur. Bununla
beraber Findeks Kredi Notu;

e Kredi/kredili Grin tahsis sureglerinde Bankalarin kendi kredi
tahsis kriterlerine ve politikalarina ilave bir kriter olarak
degerlendirilebilmekte;

e Basta arac kiralama, emlak, taksitli/kredili Grin satisi yapilan
sektorler oimak Gzere, farkl sektdrlerde raporu istenen kiginin
onay vermesi halinde musteri degerlendirmeleri kapsaminda
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kullanilabilmekte ve ilgili sektéran Ticari faaliyetlerine ve
degerlendirmelerine bagl olarak cesitli fiyat ve/veya vade
avantajlari da saglayabilmektedir.

Findeks Not Danigmanim hizmeti, Uyelerin kredi notunu
yukseltebilmesi igin alaninda uzman not danigsmanlari tarafindan
Uyelerin Findeks Risk Raporu incelenerek Uyelere 6zel tavsiyeler
veren hizmettir.

Findeks Kredi Notu'nu yukseltmek ya da yuksek seviyesini korumak
isteyen Uyeler Findeks Not Danismanim hizmeti ile kendi sectikleri
tarih ve saatte, Findeks Not Danigsmanlari tarafindan aranarak,
kredi notu degisimleri hakkinda kendilerine 6zel tavsiyeler
alabilecekleri bir gérigsme yapabilirler.

Findeks Kredi Notu bazi durumlarda hesaplanamaz. Findeks Kredi
Notu'nun hesaplanamama nedenleri asagidaki gibidir.

Uyenin/Kisinin;

- Kredili Griin hesabina sahip olmamasi (Kredi borglusu ve/veya
kefil sifatina haiz oldugu bir kredili Griin hesabi bulunmamasi)

- 18 yasindan kudguk olmasi

- 3 aydan eski bir kredi veya kredi kartinin olmamasi

- Son 1yil i¢cerisinde aktif kredi veya kredi kartinin olmamasi

- TUm kredili Grdnlerinin "bilinmeyen” stattide olmasi

- En az bir kredi hesabinda, son 12 ay icerisinde "varlik yénetim
sirketine devir" durumunun olmasi

- Son 6deme tarihi Gzerinden 90 gun gecmis ve 6denmemis kredi
borcu bulunmasi

- Vefat kaydi bildirimi bulunmasi
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- Varlik yénetim sirketleri tarafindan bildirilmis acik, halihazirda
6denmemis borg bulunmasi
*Kredili Grin tanimi; Kredi karti, KMH ve Kredi Urinlerini igerir.

Findeks Kredi Notu'nun yukaridaki hallerden bir veya birkaginin
mevcudiyeti sebebiyle hesaplanamadigi hallerde, Uye/Kisi ile
Findeks Kredi Notu'nun hesaplanamama gerekgesini igeren bir
aclklama bilgisi paylasilir.

Belirtilen durumlarda dahi Findeks Kredi Notu hesaplama
amaciyla operasyonel sureg isletildiginden ve Findeks Kredi
Notu'nun hesaplanamama sebebi bir hizmet ¢iktisi olarak
paylasildigindan, hizmet bedeli tahsil edilir.

Risk Raporu; kredi, kredi karti ve kredili mevduat hesabi bilgileri

ile ticari amacgh nakdi, gayrinakdi, grup ve toplam limit ve

risk bilgilerini igeren bir rapordur. Kredili Grunlere iligkin detayl
bilgiler; Turkiye'deki tum banka ve finans kuruluslar tarafindan
duzenli olarak iletilen bilgiler KKB Kredi Kayit Burosu A.S. tarafindan
Risk Raporu’'na yansitilir.

Risk Raporu’nda, tum agik ve kapali hesaplar (krediler, kredi kartlari
ve kredili mevduat hesap bilgileri), asagida belirtilen "hesabin
raporda goésterilme/paylagiima saresiyle ilgili” kriterlere gére

paylasihr:

Hesabin Kapama Tarihi 26 Mart 2024 6ncesinde olan ve 01 Mart
2024 tarihine kadar 5 yillik paylagim stiresi doimus olan
hesaplar; gincel raporda gésterilmez/paylasiimaz.

Hesabin Kapama Tarihi 26 Mart 2024 6ncesinde olan ve 01 Mart
2024 itibariyla 5 yillik paylasim stiresi doimamis olan
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hesaplar; ‘Kapanis Tarihi, Kanuni Takip Tarihi, Tahsil Edilme, Varlik
Y&netim Sirketine Devredilme Tarihi' bilgilerinden ginimuze en
yakin olan tarih esas alinarak 10 yillik stre doluncaya kadar
raporda gdsterilir/paylasilir. 10 yillik paylasim suresini takip eden
ay itibariyla raporda gésterilmez/paylasiimaz.

Hesabin Kapama Tarihi 26 Mart 2024 sonrasinda olan
hesaplar; ‘Kapanis Tarihi, Kanuni Takip Tarihi, Tahsil Edilme, Varlik
Y&netim Sirketine Devredilme Tarihi' bilgilerinden ginimuze en
yakin olan tarih esas alinarak 10 yillik sire doluncaya kadar
raporda gosterilir/paylasilir. 10 yillik paylasim suresini takip eden
ay itibariyla raporda gésterilmez/paylasiimaz.

Yasal takibe aktariimig ve takibi devam eden agik
hesaplar; borcu 6deninceye kadar suresiz olarak raporda
gosterilir/paylagilir.

Yasal takibe aktarilmis ve borcu 6denerek kapanmis

hesaplar; borcun kapandigi tarihten itibaren 10 yillik stre
doluncaya kadar raporda gésterilir/paylasilir. 10 yillik paylasim
sUresini takip eden ay itibarlyla raporda gésteriimez/paylagiimaz.

Varlik Yonetim Sirketine Devir Edilen ve Varlik Yéonetim Sirketi
tarafindan takibi yapilan agik hesaplar; borcu édeninceye kadar
sUresiz olarak raporda gésterilir/paylagilir. 10 yillik paylagim
sUresini takip eden ay itibarlyla raporda gésteriimez/paylagiimaz.

Varlik Yonetim Sirketine Devir Edilen ve Varlik Yonetim Sirketi
tarafindan takibi yapilan hesaplar; borcun kapandigi tarihten
itibaren 10 yillik stre doluncaya kadar raporda gésterilir/paylasilir.
10 yillik paylasim suresini takip eden ay itibarnyla raporda
gosterilmez/paylagiimaz.

Uyeler/Kisiler, kendilerine ait Risk Raporu'nu duzenli olarak alarak;
hangi bankada adlarina agiimig kredili hesaplarin bulundugunu,
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kredili hesaplarinin 6demelerinde gecikme olup olmadigini ve
borcluluk/limit oranlarinin durumu gibi finansal bilgilerini takip
ederek finansal hayatlarini kontrol altinda tutabilirler. Ayrica
Uyeler/Kisiler, herhangi bir borg iliskisine girecekleri durumlarda
ilgili sahis veya sirketlerden Risk Raporu talep ederek, alacaklarinin
tahsil edilip edilememe intimalini degerlendirebilirler.

Uyeler/Kisiler, kendilerine ait Risk Raporu'nu alabilecekleri gibi,
diger sahis ya da sirketlerden de Risk Raporlarini talep edebilirler.
Diger kisi/sirketler icin Risk Raporu talep edilmesi durumunda,
talep ilgili kigi/sirkete Findeks tarafindan SMS olarak iletilir ve ilgili
kisi/sirketin onay vermesiyle birlikte Risk Raporu hazirlanarak talep
eden Uye/Kisi'ye sunulur.

Risk Raporu, bireysel ve ticari olmak tzere 2 ana bélumden olusur.
Bireysel rapor bélumunde Uyeler/Kisiler tarafindan, bireysel olarak
bankalar ve tuketici finansman sirketlerinden kullaniimisg veya
halen kullaniimakta olan kredi, kredi karti ile kredili mevduat
hesaplarina iligkin bilgiler ve bunlara iligkin gegmis 6deme
performanslari yer alir. Ticari rapor bélumunde ise yine banka ve
diger finans kurumlarindan kullaniimig veya halen kullaniimakta
olan nakdi, gayri nakdi, grup ve toplam limit ve riskler ile bunlara
iliskin gegcmis 6deme performanslari yer alir. Ayrica Risk
Raporu’'nun ticari rapor bélimunde, bankacilik risklerine ek olarak
kisi ve kurumlarin varsa Leasing ve Faktoring kredilerine iligkin
bilgiler de bulunur.

Risk Raporu ile pek ¢cok detay bilgiye ulagilabilir, bdylece kisi/Gye
kendisinin veya onay vermesi halinde diger sahis ya da sgirketlerin
finansal performans degerlendirmesini yapabilir.
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Findeks Kredi Notu'nu etkileyen bilgiler ginltk olarak
guncellenmektedir. Banka ve Finansal kuruluglarca iletilen
bilgilerin, Risk Raporu’na yansimasi bildirimin iletildigi tarih
itibariyla azami 2 giin olup rapor, alindidi an itibariyla guncel
durumu goésterir, raporun alinma zamanina gore degigkenlik
gosterebilir.

BIREYSEL RAPOR Béliimi;

Risk Raporu’nun bu bélumu bireysel ihtiyaglarin finansmani igin
kullanilan bireysel kredili GrGnlere ait asagidaki verilerden olusur:

Findeks Kredi Notu,
TUum bireysel kredili Grdnlerin;

Varlik Yonetim Sirketine

. Gecikmeli o
Toplam Limit, Hesablar Devir Edilen Hesaplar,
Toplam Borg, , P N Son 36 ay 6deme tarihgesi
Takipteki Hesaplar, bilgileri

Gecikme durumlari agagidaki agiklamalarda yer alan
bildirimler kapsaminda rapora yansimaktadir:

Gecikme Yok: Bireysel kredili rinU kullandiran Finans kurulusu
tarafindan drdnun 6demesinde gecikme bulunmadigi bildirilmigtir.
Gecikme Var: Bireysel kredili Grna kullandiran Finans kurulugu
tarafindan, drinun 6demelerinde gecikme bulundugu bildirilmigtir.
Kanuni Takip: Bireysel Kredili Grana kullandiran Finans kurulugu
tarafindan, drdnudn takip durumuna gectigi bildirilmistir.
Bilinmiyor: Bireysel kredili Grint kullandiran Finans kurulusu
tarafindan, drdne iligkin gancel 6deme durumu bilgisi

Kilavuzun versiyon numarasi 00_25.03.2026 6



iletilmemisgtir.

Bireysel Raporda yer alan diger bilgiler agsagida yer alan
acglklamalar kapsaminda rapora yansimaktadir:

Nakit Cekim Tutari (Nakit Kullanim Tutar):

Bireysel Kredi Karti tarandeki hesaplar icin nakit cekim (nakit
kullanim) tutari bilgisidir. “Toplam Bor¢ Bakiyesi”’nin ne kadarlik
kisminin nakit cekim (nakit kullanim) tutari (faiz, komisyon vb.
dahil) oldugunu gésterir.

Kredi Karti Ekstre Odeme Orani:

Bireysel Kredi Karti turandeki hesaplar icin aylik ekstre borcunun
odenen kisminin, aylik ekstre borcunun ne kadari olduguna yoénelik
6deme oranini gosterir.

Gecikme Glin Sayisi:

Bireysel Kredi hesabi gecikmede ise gecikmede oldugu gun
sayisini gosterir.

Dénem i¢i En Bliylik Gecikme Giin Sayisi:

Kredi hesabi igin bir dnceki ay icerisinde bildirilmis en buyuk
gecikme gun sayisini gdsterir.

Son Odeme Tutari:

Risk Raporu’nun temin edildigi tarih itibariyla Bireysel Kredi karti
ve/veya kredili mevduat hesabina en son yapilan édemenin
tutarini gosterir.

Son Odeme Tarihi:

Kredi Karti ve/ya Kredili Mevduat Hesabina en son ddeme yapilan
tarihi gosterir.

Yeniden Yapilandirma Géstergesi:

Bireysel Kredi hesabi ile ilgili yeniden yapilandirma durumu olup
olmadigini goésterir.

Yeniden Yapilandirma Tarihi:

Bireysel Kredi hesabinin yeniden yapilandiriima tarihini gosterir.
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Uye/kisi, Risk Raporu’'nda kendilerine ait olmadigini disindigu bir
kredili Grdn ya da dogru olmadigini dusundugu bir veri fark
ettiginde https://www.findeks.com/findeks-hakkinda/risk-
raporu-teyit-itiraz adresindeki Risk Raporu itiraz Sistemi
Uzerinden talebini iletebilir. KKB Kredi Kayit BUrosu A.S. araciligiyla
itirazin, itiraza konu edilen bilgiyi paylasan ilgili banka veya
finansal kurulug tarafindan incelenmesi ve ilgili banka veya
finansal kurulug tarafindan verilen yanitin Uye'ye en kisa sturede
iletilmesi amaciyla surecg takip edilir.

TiCARiI RAPOR Bélimii:

Risk Raporu’nun bu bolumu ticari amacla kullanilan kredili Grdnlere
ait asagidaki verilerden olusgur:

Toplam Limit ve Risk, Kredi TUru bazinda
Toplam Nakit Limit ve Gecikme Tutary, Risk Toplami,

Risk, Genel Revize Vadesi, Takipteki Hesaplar,
Toplam Gayri Nakit ~ Vade bazinda Risk Varlik Yonetim

Limit ve Risk, Toplami, Sirketine Devir Edilen
Gecikmeli Hesap, Hesaplar.

Kaynak Tara: Ticari amacl nakdi, gayrinakdi, grup ve toplam limit
ve risk bilgilerinin, ‘Bankalar ve Finansman Sirketleri' olarak, kaynak
tlra bazinda toplamlari gésterilir/paylagilir.

Vade Tura: Ticari amagl limit ve risk bilgilerinin, son Gg¢ yila ait
raporda belirtilen vadelerdeki dagiimlar gésterilir/ paylasilir.
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Kredi Turu: Ticari amach nakdi, gayrinakdi, grup ve toplam limit ve
risk bilgilerinin, ilgili ticari kredi tUrane ait toplamlari alinarak, ‘Uye
Adedi, Acik Hesap Adedi, Kapali Hesap Adedi, Gecikme Tutari,
Toplam Risk' kategorileri ile birlikte gdsterilir/paylasilir.
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